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Havas Brand Predictor und Promarca

Die vertrauenswiirdigsten Marken in der Schweiz

(zemeinzam mit dem Havas Brand Predictor pramiert der Markenartikelverband Promarca auch in diesem Jlahr

die vertrauenswiirdigste Marke der Schweiz mit dem «Brand of the Year--Award. Das reprasentative Markenbewertungs-
verfahren von Havas basiert auf den Markenwahrmehmungen der Schweizer Bevilkerung, die anhand von Dynamik
und Vertrauen erhoben werden. Auch in diesem Jahr zeigt sich: Die Schweiz vertraut Schweizer Marken.
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Insgesamt 504 Marken wurden 2008 won
Herrn und Frau Schweizer bewertet, darun-
ter 122 Marken aus den Reihen des Marken-
verbandes Promarca. Den Promarca-«Brand
of the Year 2018=-Award erhilt in diesem
Jahr das Schweizrer Marken-Urgestein Zwei-
fel Pomy-Chips. Der Award stiitzt sich auf
das entgegengebrachie Vertrauen in die
Loverldssigkeit von Qualitdt, Service und

«Einzig Evian und Elmex schafften
es, das Who's who der Schweizer
Marken zu durchmischen.

Produkt der einzelnen Marken. Die Schwei-
zer Traditionsmarke Zweifel wird hierbei
am ruverlissigsten und vertravenswiirdigs-
ten eingeschitzt. Auf den Réngen zwei und
drei folgen ibr weitere Marken mit Schwei-
zer DNMA: Ricola {2.) und Lindt (3.}, Auch
sonst zeigt der Blick auf das Top-Ten-Ran-
king ein eindeutiges Bild des bestehenden
Schweizer Markenpatriotismus mit den wei-
teren heimischen Marken Owomaltine, Ri-
vella, Ragusa, Kambly und Emmi. Einzig die
franzisische Wasser-Marke Evian (6. ) sowie
dic Fahnpasta-Marke Elmex (8.} schaffen
s, das bestehende Who's who der Schweizer
Marken zu durchmischen. «Ein starkes Ver-
traven der Konsumenten steht fir eine hohe
Relevanz im tiglichen Leben, also Bekannt-
heit, Visibilitét sowie auch stetige, positive
Konsumerfahrungen. Fiir dic Kommunikati-



on bedeutet hohes Vertrauen ein konsistent
umgesciztes Markenversprechen und eine
klare Positionierung, welche die Basis aller
Massnahmen sinds, erklirt Peter Schaefer,
Planning Director und zustindig far Mar-
und Branding bei

kenfuhrung Havas

Schweiz.

Prazise Prognosen tir die Schweizer Marken-
welt von 2020

Den Brand-Predictor-Survey erhebt Havas
in Fusammenarbeit mit dem Market Re-
search Institut Management Tools Research
seit 2012, For die diesjahrige Erhebung wur-
den 4146 Personen aus der Deutsch- und der
Westschweiz befragt. Grosse Besonderheit
der Studie ist die Integration der ProSumer.
ProSumer sind Meinungsfohrer mit einem
spezifischen Konsum- uwnd Personenprofil,
das sie vom Mainstream unterscheidet. [hre
Einschiizungen sind dem Mainstream bis zu
achtzehn Monate voraus. Durch die Gegen-
tberstellung der HBewertungen von Main-
stream  versus ProSumer kdnnen prizise
Prognosen Uber kUnftige Markt- und Mar-
kenentwicklungen in der Schweiz getroffen
werden., «Der Brand-Predictor-Survey sagt
die Zukunft vorauss, betont Andreas Logk,

L Inter den Automarken ist Tesla die
starkste Marke in der Wahrnehmung
der Schweizer und Schweizerinnarn.»

Geschifisfihrer bei Management Tools Re-
search. «[Damit grenzt sich das Modell klar
von anderen Markeninstrumenten ab. Dieren
Bewertungen beruben eher auf eindimensio-
nalen Eriterien sowie vergangenen Erfolgen.
S0 wird jedoch nichts tber das Zoukunfis- und
Wachstumspotenzial ausgesagt.» Neben Le-
bensmittelkonsumgitern und Detailhandel
deckt der Havas Brand Predictor noch
28 weitere Branchen mit der Markenauswahl
ab, von Banken wber Aontomobil bis hin zu
Tourismus.

Die grossen Gewinner in diesem Jahr: Bitcoin
und Netix

Streaming, Content und non auch Block-
chain sind die grossen Trends, die nicht nur
Experten beschiftigen, sondern awch im
Mindset der Schweizer Hevilkerung ange-
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kommen sind. Lange noch wurde von Diis-
rupticnen in einzelnen HBranchen gespro-
chen — mittlerweile muss ein never Status
guo ausgerufen werden. Das bedeutet, dass
es nicht mehr die Frage ist, wie man digitale
Services fur sich nutzen kann, sondern man
muss konsequent digital denken. Ddie Tren-
nung zwischen Online und Offine ist obsolet.
Die Ergebnisze der Brand-Predictor-Studie
zeigen, dass sich digitale Marken [Whatsapp,
Spotify, Zalando, Paypal usw.) etabliert ha-
ben und vor allem in Dyvnamik und Belicbhi-
heit absolut uberzeugen - allen voran Bit-
coin und Metflix, die als sehr beliebt und
relevant wahrgenommen werden. Auffallend
ist, dass Bitcoin sogar bei Jugendlichen
{unter 26 Jahre alt) unter den Top Ten der
belicbtesten Marken ist. Weiterhin  mass-
gebend =t der Megatrend Machhaltigheit
und Regionalitit. «Aus der Region. Fur die
Regions ist die stirkste Marke aller erhobe-
nen Marken im Brand Predictor von 2018,

In Automobilbranche SUV und Elektromobilitat

weiterhin richbungsweisend

Unter den Automarken ist Tesla die stirkste
Marke in der Wahrochmung der Schweize-
rinnen und Schweizer. Zwar sind die deut-
schen Awtomarken Mercedes-HBenz, Audi
und BMW durch ihre scharfe Positionierung
im Vertrauen klar vorne, doch Tesla ist in
der Beliebtheit unangefochten. Der Brand
Predictor zeigt in diesem Jahr deuwtlich, dass
Elektromobilitit in der Branche immer
wichtiger wird. sie aber bis auf Tesla (1. Platz
in der Belicbtheit) und BMW i3 (8. Platz in
der Beliebtheit) noch nicht auf dem Niveau
der klassischen Modelle angekommen ist.
Diass Tesla aber Branchenprimus ist, setzt
ein Umdenken der Branche voraus, was die
Themen Digitalisierung, Mobilitdt und Ver-
neizung betrifft. Der Megatrend SUY zeigt
sich weiterhin massgebend. So haben Mar-
ken mit bekannten SUV-Modellen (Land
Rover, Porsche) eine sehr positive Entwick-
lung geschafft. VW zeigt eine leicht positive
Entwicklung, ist aber immer noch mit gros-
sem Abstand das Schlusslicht der Branche.
Wihrend Samsung mit einer positiven Ent-
wicklung zeigt, dass es durchaus maglich ist,
sich nach dem Skandal um explodierende
Smartphones und Flugzeugverbote wieder
#u erholen, scheint der Wolfsburger Auto-
hersteller noch einen langen Weg vor sich zu
haben.

Banking bakd ohne Bank? Wie Bitcoin und
digitale Zahlungsmethode die Branche
revolntioneren

Schon seit einigen Jahren ist die Banken-
branche in der Krise — mit Diskussionen um
neue, digitale Services oder Managergehal-
ter. In diesem Jahr verlieren erstmals auch
die Retailbanken in der Wahrnehmung der
befragten Personen. Gleichzeitiz =ind digita-
lz Finanzmarken wie Bitcoin, Twint, Paypal
oder Mastercard weiterhin auf der Uberhol-
spur. Micht nur weil Blockchain im Main-
stream angekommen ist, stellt sich die Frage,
wie sich das Banking der Zukunft aufstellen
wird.

Markenranking 2020 - die Zukuntt der
Markenwelt der 3chweiz

Im Markenranking der ProSumer 2020 steht
Migros nach einem 17. Bang im letzten Jahr
wicder an der Spitze. Damit ist Migros zu-
gleich die starkste Schweizer Marke im
Ranking, vor Whatsapp (2.), Google (3.},
Samsung Galaxy S (4.} und Netfix (5.). Die
Einzchitzungen der ProSumer rusammen
mit den beliebtesten Marken der Jugendli-
chen lasst keine Zweifel offen, dass unsere
Lebensstile noch digitaler, noch verneizter
werden. Das Ranking der beliebtesten Mar-
ken 2020 verdeutlicht dieses Bild auf eine
digitale Lebenswelt umso mehr: Netflix (1.),
Whatsapp {2.), 3amsung Galaxy S {3.). Insta-
gram (4.}, Zalando {5.). g



